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Acerca de este anexo
Este anexo es unmaterial complementario al manual del software y solo contiene
información sobre las modificaciones que desvían al producto de un estándar. Le
recomendamos leer el manual del software que puede ser descargado desde
www.sipel.com.ar

Servicio y soporte técnico
No dude en comunicarse con nosotros o cualquiera de nuestros representantes.
Tenga en cuenta que sólo servicio técnico autorizado puede abrir el equipo. En caso
de verificarse la rotura del precinto por el organismo de control, la calibración perderá
su carácter legal (Res. S.C.T. 49/2003 - Argentina).

http://www.sipel.com.ar
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Primeros pasos
Para encender el Posnet R330 Plus se debe mantener presionado el botón de
encendido hasta que se encienda la pantalla.
Primer inicio de Quick Pesar
La primera vez que se abre Quick Pesar se muestra el contrato de servicios de Sipel.
Se puede leer deslizando el texto y agrandar o achicar la letra con “A−” / “A+” (o
pellizcando con dos dedos). Para continuar se tilda “Acepto términos y
condiciones” y se presiona “Aceptar”. Si se presiona “Cancelar”, la aplicación se
cierra.
Luego aparece la pantalla de pesaje. En la barra superior se indica el estado de la
licencia: los primeros 90 días Quick Pesar funciona en período de prueba (“Prueba:
quedan N días”). Para seguir usándolo después hay que activar una licencia (ver
“Licencia de Quick Pesar”).

El contrato se puede volver a leer en cualquier momento desde el menú de tres
puntos (⋮) → “Términos y condiciones” (ver “Términos y condiciones”).
Nota: al actualizar Quick Pesar a una versión nueva, los datos cargados (balanzas,
campos, PLUs y reportes) y las licencias activadas se conservan.
Una vez iniciado el dispositivo, procedemos a configurar la red que comunicará el
indicador de peso S200/S210 con el Posnet.

Conexión de indicador de peso aWIFI
Para tener contacto con el indicador, es necesario conectarse vía WIFI con él. Para
ello, ingresamos a la configuración WiFi del posnet (“Ajustes” → “Redes e Internet”
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→ “Internet”), donde tenemos que buscar la red que se titula “Sipel S200 xxxxx”
donde las x son el número de serie del indicador:

La red de access point no tiene internet, por lo que es correcto que aparezca sin
internet. Este WiFi no tiene contraseña alguna, solo debe esperar hasta que
aparezca la advertencia de sin internet.

Desde la pantalla principal del posnet, deslizando el dedo hacia arriba, accedemos
al menú de este, donde se encuentran las aplicaciones instaladas. Debemos entrar
a Chrome, que es el navegador web del dispositivo. En esta aplicación, se debe
poner como URL la IP “192.168.0.1”, tal como muestra la siguiente imagen:
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En “Pesaje” (y si el indicador esta con peso) veremos exactamente ese peso y
podremos operar el indicador desde el posnet (tomar tara, cero, e imprimir ticket
si es que el indicador tiene una impresora en sus puertos).
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Procedemos a configurar el WIFI, entrando en esa opción. Nos mostrará una
pantalla como la siguiente:

Aquí se debe colocar exactamente de la red WIFI y contraseña, que va a ser el
medio de comunicación entre el posnet. Si el indicador logra conectarse, se
reiniciará y la página web en el posnet mostrará el siguiente cartel:
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Así mismo, el posnet deberá estar conectado a esta misma red, de lo contrario no
será posible la utilización del indicador en conjunto con el QUICK PESAR. El
procedimiento de conexión WIFI del posnet es el mismo, se debe seleccionar en la
configuración de red la red deseada y garantizar que la misma tenga internet. De
otra forma será imposible la comunicación.

Una vez hecho esto, tocando el ícono de Quick Pesar en la pantalla principal del
posnet, podemos abrir el QUICK PESAR para empezar a configurar la balanza:
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Alta de la balanza
Según la imagen anterior, vemos que en la parte superior izquierda se encuentra el
menú, si presionamos ahí podemos acceder a los menúes editables del QUICK
PESAR. En este caso, iremos:

Nos dirigimos directamente a donde dice “Balanza”. Aquí nos encontraremos con
un menu igual al siguiente:
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Presionamos para agregar balanza y nos saldrán las siguientes opciones, donde
deberemos colocar los datos de nuestra balanza:

En el ejemplo tenemos que el número de serie del indicador es el 53320 y que su
IP dentro de la red WIFI es 10.10.10.197. Debemos colocar todo esto en los dos
primeros campos.
El puerto, salvo que se indique lo contrario, es el 502. Lo mismo para el formato
de conexión, aunque este dependerá del indicador que se quiera conectar. Los
dispositivos SIPEL en general utilizan el formato de comunicación F0.
Con esto, deberíamos ver nuestra balanza habilitada:
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Si volvemos a “Pesaje”, en la parte del menú desplegable, veremos que ya está
reconociendo el peso y que está listo para funcionar. Con esto, la configuración de
la balanza con el Quick PESAR es exitosa.

Alta de Campos
Para poder modificar y/o agregar campos tales como “producto” y “lote”, que son
los que aparecen al principio, se debe ingresar al menu campos
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Aquí, seleccionando el campo podemos modificarlo, y si queremos agregar un
campo seleccionamos simplemente “Agregar campo”. Aparecerá un menú como
este, el cual servirá para modificar los respectivos campos, que luego serán
completados con sus ítems en “PLU”.
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Alta de productos
Como se mencionó anteriormente, los campos sirven para clasificar los distintos
tipos de productos a pesar, y además caracterizarlos. Para editar los distintos
productos de los diversos campos se debe acceder a “PLU” desde el menú
desplegable:

Tal como muestra la imagen, para agregar productos se debe presionar en
“Agregar PLU”. Mostrará un menú como el siguiente:
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Esta operatoria se respeta para todos los campos. Si deseamos agregar productos
a un campo, debemos hacerlo únicamente por este medio.

Pesaje e impresión
Para realizar el pesaje, basta con llenar los campos y presionar “Registrar”, así
como muestra la siguiente imagen. Aparecerá a continuación un menú de
impresión para imprimir el ticket con la impresora embebida del posnet.

Si le damos al botón verde de imprimir, se imprimirá automáticamente el ticket:
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Nota: El formato de impresión puede ser cambiado. Para hacerlo se debe importar
en “Configuración” y se debe importar un archivo .HTML llamado “template.html”

Lo mismo para cuando un PLU lleva muchos productos, se puede cargar el archivo
para hacer más fácil su actualización. Para todos estos cambios, por favor
comunicarse con soporte vía web www.sipel.com.ar
Pesaje sin licencia (modo Demo)
Si venció el período de prueba o la licencia, Quick Pesar pasa a modo Demo: la

https://www.sipel.com.ar
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barra superior muestra “Modo DEMO - sin licencia” y al presionar “Registrar”
aparece el aviso “Sin licencia”. En este modo no se pueden registrar ni imprimir
pesadas nuevas, pero los reportes anteriores se pueden consultar y reimprimir.

Desde el aviso se puede presionar “Comprar” para comprar una licencia o “Activar”
para ir a la pantalla Licencia y activar una licencia ya comprada.
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Creación de reportes y exportación
Para la ventana “Reportes”, que es el acceso a las auditorías de pesadas del S200,
se debe acceder desde el menú desplegable:

Donde nos mostrará todas las pesadas que se hicieron con el QUICK PESAR, y
además nos mostrará el detalle de cada una de ellas:
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Para exportar las mismas en formato Excel se debe presionar en “Exportar Excel”, e
inmediatamente descargará un Excel que se deposita en la carpeta “Descargas” del

dispositivo:

Si entramos al Excel generado, veremos lo siguiente:
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Si volvemos a la pantalla principal, y accedemos a las aplicaciones instaladas,
podemos acceder a los archivos del dispositivo. Apenas presionamos, vemos que
la única carpeta disponible es “Descargas”, y es esta en donde se depositan los
archivos generados por la app:
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Podemos exportar esto a la PC. Para ello se debe conectar el puerto USB-C del
posnet con el USB de nuestra PC. Al conectarlo, vemos que en el menú desplegable
del posnet nos aparece la siguiente advertencia:

Y si vemos la PC, reconoce el dispositivo, pero no muestra las carpetas de sistema
del posnet:

Podemos concluir que el posnet está en modo carga. Para cambiar esto, hay que
presionar la advertencia flotante de este dispositivo, esto nos derivará a un menú
con opciones, y aquí colocamos “Transferencia de Archivos”:
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Automáticamente en nuestra PC cambiará la ventana:

Los archivos de reporte, los formatos de impresión y todos los archivos con los
que interactúa la aplicación se encuentran en “Almacenamiento interno compartido
-> Download” donde veremos los archivos excel:
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Desde aquí se puede manipular como se requiera. Observe que se pueden abrir, y
mover hacia donde lo necesite el usuario:
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Filtros de reportes
Hay 3 tipos de filtros para los reportes, Fecha, Campo y Número de Ticket.

Campo: Se puede filtrar por el nombre del campo, lo cual nos da información de
todas las pesadas realizadas sobre un producto o lote. En este caso, filtraremos la
palabra soja. Cuando exportamos el Excel, también se mantienen los filtros:

Fecha: Se puede filtrar mediante un rango específico de tiempo. El rectángulo
superior de campo despliega un calendario el cual sirve para establecer el rango
que nosotros necesitemos para hacer el reporte:



Quick Pesar

23

Desde aquí, podemos seleccionar otro rango de tiempo. Por ejemplo seleccionaré
las pesadas del último día, presionando una vez en el 10 de marzo y luego otra en
el 11 de marzo, estableciendo el rango:

Aquí presiono el botón de arriba a la derecha, “Guardar”. Luego, en la pantalla
general de reportes, presione “Buscar”, verá que el filtro hará efecto y solo se verán
las pesadas del último día:
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Número de ticket: Para filtrar por número de ticket, simplemente se debe cambiar
de pestaña en la parte superior, luego colocar el número deseado y presionar
buscar.
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Nota: Es imposible Crear un filtro que contenga las tres categorías. Se pueden
combinar dos, Campo y Fecha, o buscar un número de ticket específico, pero no
los tres a la vez
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Términos y condiciones
Quick Pesar incluye el contrato de servicios de Sipel: es el mismo contrato que se
acepta en el Pesar de escritorio. Explica cómo Sipel trata los datos personales, el
uso de los servicios y del soporte, la licencia del producto, las condiciones de pago,
las garantías y la limitación de responsabilidad.
Cuándo se muestra
• La primera vez que se abre Quick Pesar en el posnet.
• Cuando una versión nueva de Quick Pesar trae una actualización del contrato:
se vuelve a pedir la aceptación.
• Si se desinstala la aplicación o se borran sus datos (Ajustes → Aplicaciones →
Quick Pesar → Borrar datos).

Aceptar el contrato
1. Se lee el contrato deslizando el texto hacia arriba. El tamaño de la letra se
cambia con los botones “A−” y “A+” de la barra superior, o pellizcando la pantalla
con dos dedos.
2. Se tilda “Acepto términos y condiciones” y se presiona “Aceptar”. Si se presiona
“Aceptar” sin tildar, la aplicación avisa “Por favor aceptar términos y condiciones
para continuar”.
3. Si se presiona “Cancelar” o el botón Atrás, la aplicación se cierra: Quick Pesar no
se puede usar sin aceptar el contrato. Al volver a abrirla se pide de nuevo.

Consultar el contrato
Una vez aceptado, el contrato se puede leer cuando se quiera desde el menú de
tres puntos (⋮) de la barra superior → “Términos y condiciones”. En este modo se
muestra solo para lectura, con el botón “Cerrar”.



Quick Pesar

27



Quick Pesar

28

Licencia de Quick Pesar
Quick Pesar funciona 90 días de prueba desde la primera vez que se usa. Para
seguir registrando pesadas se necesita una licencia, que dura 365 días desde que
se activa y vale para cualquier versión de la aplicación. Cada licencia se identifica
con un número de SOS (figura en el comprobante de compra de Sipel).
Pantalla Licencia
Se accede desde el menú lateral → “Licencia” (o tocando el aviso de la barra
superior). Muestra:
• Estado: período de prueba, licencia activa (con su vencimiento) o modo
Demo.
• Comprar licencia: para comprar una licencia (ver más abajo).
• Código de equipo: identifica a este posnet (XXXX-XXXX-XXXX-XXXX). La
licencia queda asociada a este equipo. Con “Copiar” se puede enviar a soporte
si lo solicita.
• Licencias activadas: las SOS activadas en el equipo, con su estación, fecha y
días.
• Activar licencia: el formulario y los botones para activar.

Cuando faltan 30 días o menos para el vencimiento, la barra superior muestra
“Licencia vence en N días”.
Comprar una licencia
Desde “Licencia” → “COMPRAR LICENCIA” (o “Comprar” en el aviso de modo Demo)
se muestra un QR con el enlace a la página de compra de Sipel, con Quick Pesar ya
elegido:
• Sin internet en el posnet: si el posnet no tiene internet, se escanea el QR con
un celular y se compra desde el celular. También se puede presionar
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“Compartir” para enviar el enlace por WhatsApp o correo.
• Con internet en el posnet: se presiona “Abrir aquí” para abrir la página en el
navegador del posnet.

En la página se completan Razón Social, CUIT, Correo y Cantidad de Licencias (una
por cada posnet o estación que se vaya a activar), se presiona “Cotizar” y se paga
con Mercado Pago. Al aprobarse el pago llega por correo el comprobante con el
número de SOS.

Activar la licencia con internet
Con el posnet conectado a internet, en “Licencia” → “Activar licencia” se completan:
• Número de SOS: solo el número, sin “SOS”.
• Razón Social: el nombre de la empresa.
• Estación: un nombre para este puesto de trabajo (ej. “Balanza 1”,
“Expedición”).

Se presiona “ACTIVAR ONLINE”. Si la SOS es correcta aparece “Se activó 1 licencia” y
el estado pasa a “Licencia activa” con la fecha de vencimiento.
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Activar la licencia sin internet
Si el posnet no tiene internet se puede activar con cualquier celular que sí tenga:
1. Con el formulario completo se presiona “ACTIVAR SIN INTERNET”. El posnet
muestra un QR y un código de solicitud.
2. Se escanea ese QR con la cámara del celular y se abre el enlace. La página
muestra la SOS, la razón social, la estación y el código de equipo: se verifican y se
presiona “Activar”.
3. La página muestra “Licencia activada” con un QR de la licencia y el código en
texto.
4. En el posnet se presiona “CARGAR LICENCIA” → “ESCANEAR QR DE LA LICENCIA”
y se apunta la cámara del posnet al QR que muestra el celular. La primera vez
Android pide permiso para usar la cámara: se elige “Mientras se usa la aplicación”.
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Si no hay un celular disponible, se presiona “Compartir” o “Copiar” y se envía el
código de solicitud a soporte@sipel.com.ar, que devuelve el código de licencia
para cargarlo como se explica a continuación.
Cargar el código de licencia
Desde “Licencia” → “CARGAR CÓDIGO DE LICENCIA” el código se puede cargar de
tres formas:
• Escanear QR de la licencia: se apunta la cámara al QR de la licencia (pantalla
de un celular o de una PC).
• Cargar desde archivo: se elige un archivo de texto (.txt) con el código, por
ejemplo desde la carpeta Descargas o un pendrive.
• Pegar: si el código llegó como texto (WhatsApp, correo), se copia y se
presiona “Pegar” y luego “Cargar”.
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Renovaciones y varias estaciones
• Una renovación se activa igual que la primera licencia. Si se activa antes de
que venza la anterior, los 365 días nuevos se suman a continuación: no se
pierde el tiempo que quedaba.
• Una SOS puede incluir varias estaciones: cada posnet se activa con la misma
SOS y su propio nombre de estación.
• Si se reinstala la aplicación o se borran sus datos, se vuelve a activar con la
misma SOS: se recupera la misma licencia sin ocupar otra estación.
• Si se cambia de posnet (o se le hace un reset de fábrica), cambia el código de
equipo. Si la SOS no tiene estaciones libres, se debe pedir a
soporte@sipel.com.ar que libere la estación del equipo anterior.

Mensajes frecuentes
• “No se encontró la SOS…”: revisar el número de SOS o consultar a
ventas@sipel.com.ar.
• “…no tiene estaciones disponibles”: se usaron todas las estaciones
compradas; consultar a soporte.
• “No se pudo conectar con el servidor de licencias”: revisar el WiFi del posnet
y reintentar, o activar sin internet.
• “El código de licencia corresponde a otro equipo”: la licencia se emitió para
otro posnet; generar la solicitud en este equipo.
• “El código de licencia no es válido” / “…incompleto o mal copiado”: el código
está incompleto, mal copiado o alterado; volver a copiarlo o usar QR o archivo.
• “Fecha del equipo incorrecta”: corregir la fecha y hora del posnet.
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Reseteo deWIFI del indicador S200/S210

En caso de cambiar la red WIFI del indicador, y volver a conectarlo vía access point
como fue mencionado al principio, es necesario resetear la configuración de WIFI.
Para eso, se debe acceder, con las teclas de éste, a “Menu -> Equipo -> WIFI ->
Reset -> Si”.

Presione
este

botón 1
vez, verá
la palabra
“Patrón”

Presione
este

botón 4
veces,
hasta

encontrar
la palabra
“Equipo”

Enter a
función.
Verá una
palabra
que dice
“Energ”

Presione
una vez
este
botón
hasta

encontrar
la palabra
Wi-Fi

Presione
1 vez.

Aparecerá
la palabra
“Reset”

Presione
1 vez.

Aparecerá
la palabra
“no”

Presione
1 vez
hasta

encontrar
la palabra

“Si”

Presione
1 vez.Se
resetea el
equipo y
vuelve a
acces
point

El equipo se reiniciará automáticamente, y el símbolo de WIFI quedará intermitente
en la pantalla de pesaje del indicador.
Cuando el equipo está conectado, el símbolo de WIFI siempre esta encendido en el
display y muestra la intensidad de conexión. Cuando es configurado en access
point, el símbolo parpadea hasta que se le conecte una nueva red.
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Configuración de puerto del indicador S200/S210
Así como se explicó la configuración del access point del indicador S200/S210, lo
mismo vamos a hacer con su puerto TCP, que es crucial para que se comunique
con el puerto.
Para acceder a esta configuración, debe ir a “Menu -> Puerto -> TCP”:

Presione
este

botón 1
vez, verá
la palabra
“Patrón”

Presione
este

botón 5
veces,
hasta

encontrar
la palabra
“Puerto”

Enter a
función.
Verá una
palabra
que dice
“COM1”

Presione
2 veces
este
botón
hasta

encontrar
la palabra
TCP

Presione
1 vez.

Aquí está
la config.
Del

puerto
TCP

Para navegar en los parámetros, puede utilizar las teclas y . Para

modificarlos presione y cambie su valor con y . Para guardar el

parámetro debe presionar .

Para salir, debe presionar hasta que vuelva a pesaje.

Los parámetros del indicador que funcionan para la configuración del Quick PESAR
realizada en los otros ítems de este anexo son:

- Re (receptor): PC
- F1: F0 (tipo de comunicación)
- T1: Con (comunicación continua)
- C0: 1
- LF: 4
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